
What is the HWOA’s Assistance for COVID 19? 

HWOA provides assistance to vulnerable residents in Benton and Washington counties that are ineligible 

to receive federal stimulus funds under the Coronavirus Aid, Relief, and Economic Security (CARES) Act 
and/or unemployment benefits.  HWOA accepts applications from residents of Benton and Washington 

counties. 

This project is privately funded to help individuals whose employment was affected by COVID 19 and are 

not eligible for other resources.  HWOA will provide assistance according to our possibilities and 

resources.  

When is the HWOA’s Assistance for COVID 19 available​? 

To apply for assistance, call HWOA at 479-51-9494. Assistance will be available until the funding is 

depleted.  Applicants will be considered on circumstances and on a first-come, first-served basis.  

PLEASE NOTE THAT FUNDING IS LIMITED, AND ASSISTANCE IS NOT GUARANTEED.  

Who is eligible to receive HWOA’s Assistance for COVID 19?  

To be considered for HWOA’s Assistance for COVID 19, individuals must be able to provide personal and 
financial information as well as documentation as to how COVID 19 has impacted their ability to earn 

wages during the pandemic.  Additionally: 

1. Applicants must be over 18 years old;  

2. The applicant and household members are not eligible for federal COVID 19 related assistance such as 

CARES Act stimulus check or unemployment benefits; and,  

3. Provide evidence that the person was working and lost or have reduced wages and have experienced 

hardship as a result of COVID 19. 

Please note: HWOA’s Assistance for COVID 19 is open to all applicants that meet the eligibility criteria 

listed above.  The program especially encourages applications from single parent households and 

applicants of diverse backgrounds.  

What information or documentation is needed to apply for HWOA’s Assistance for COVID 19? 

The applicant must provide information and documentation to verify identity and how COVID 19 

affected the ability to earn a living.  

Will receiving HWOA’s Assistance for COVID 19 affect the applicants’ ability to get a green card (adjust 

status) or to become a U.S. Citizen in the future?  Is COVID-19 Emergency Assistance considered as 

Public Charge? 

HWOA’s Assistance for COVID 19 is a privately funded project, made available on a one-time basis. 
Applicant’s information is kept confidential; no personal information will be shared with any 

government agency.  

If the applicant has any concerns during the application process, there is no obligation to continue. 

HWOA will maintain confidentiality to the extent of our non-profit status. 



Will the applicant's personal information be protected? 

Information provided to HWOA will only be used to determine eligibility. However, HWOA will aggregate 

data--such as general demographics (e.g. age, gender, language, etc.)--in order to share as learning with 
other community stakeholders.  In such cases, no single application will be highlighted and no one’s 

privacy will be compromised.  

 ​How to apply for HWOA’s Assistance for COVID 19? 

Individuals who are interested in applying for HWOA’s Assistance for COVID 19 should contact HWOA at 

479-751-9494 to inquire about assistance and to start the process.  HWOA staff members will assist with 
the application process and follow up to obtain documentation that will determine eligibility.  Applicants 
who meet the requirements will be considered on a first- come, first- served basis while funds last. 

Submitting an application is not a guarantee to receive HWOA’s Assistance for COVID 19 

How much can a household receive from the HWOA’s COVID 19 Emergency Assistance program? 

Each application will be individually evaluated.  HWOA determines the potential amount for a one time 
once the case is considered.  

* An external committee will review each application to determine eligibility and will also carefully 

consider the needs of each applicant, bearing in mind a number of factors.  

**​A household is defined as all the members of one family who live in the same house and rely on the 

applicant’s earnings.   

How will eligible applicants receive HWOA’s Assistance for COVID 19? 

HWOA will follow up with applicants who successfully complete the application review process for 

further instructions following CDC protocols for safety and social distancing. 

How long will HWOA’s Assistance for COVID 19 be available?  

Applicants will be considered on a first-come, first-served basis for HWOA’s Assistance for COVID 19 till 

funding is depleted.  

Given the economic hardship residents in Washington and Benton counties are experiencing due to 

COVID 19, the HWOA’s Assistance for COVID 19 may run out within a short period of time. 

Are there other organizations that can help me in case my application does not meet requirements for 

funding? 

Follow us on facebook @HWOAofficial to find COVID 19 information and other resources in the 

community.  

 

 

 

 



 

¿Qué es el proyecto de Asistencia de HWOA por COVID 19? 

HWOA provee asistencia a residentes vulnerables en los condados de Benton y Washington  que no son 

elegibles  para recibir cheque de estímulo federal bajo el Decreto de Coronavirus Aid, Relief and 
Economic Security (CARES) o beneficios de desempleo.  HWOA acepta solicitudes de residentes de los 

condados de Benton y Washington.  

Este proyecto es patrocinado con fondos privados para ayudar a personas que la pandemia de COVID 19 

afecto su empleo y que no son elegibles  para otros recursos. La ayuda que HWOA ofrece se dará de 

acuerdo con las posibilidades a los recursos con los que cuente HWOA.  

¿Cuándo se puede solicitar Asistencia de HWOA por COVID 19? 

Las personas pueden llamar al 479-751-9494.  La asistencia estará disponible hasta que se agoten los 

recursos. Los solicitantes se considerarán por orden de contacto. 

*TENGA EN CUENTA QUE LOS FONDOS SON LIMITADOS Y NO SE GARANTICE LA AYUDA.  

¿Quién es elegible para solicitar Asistencia de HWOA por COVID 19? 

Para ser considerado el solicitante debe proveer información personal y financiera así como documentos 
de cómo COVID 19  ha impactado su habilidad de ganar un sueldo para sostener a su familia durante 

esta pandemia. Además: 

1. Los solicitantes deben ser adultos mayores de 18 años; 

2. El solicitante y su familia no son elegibles para recibir ayuda por COVID 19 tal como el cheque de 

estímulo federal bajo el decreto CARES o beneficios de desempleo. y 

3. Los solicitantes deben proveer evidencia de que el solicitante estaba trabajando y perdió su trabajo, 

redujeron sus horas de trabajo y sus ingresos y está sufriendo penurias a causa de COVID 19. 

Nota: HWOA’s asistencia por COVID-19 está abierta a todas las personas que cumplan con los requisitos 

estipulados.  Este programa anima a que las mujeres quienes son cabeza de hogar y personas de grupos 

diversos llenen la solicitud.  

¿Qué información o documentos necesito para solicitar Asistencia de HWOA por COVID 19? 

Solicitantes deben proveer información y documentación que verifiquen su identidad y demuestran que 

COVID 19 afecto su habilidad de ganar un sueldo para vivir. 

¿Será posible que por recibir esta ayuda se me considere una carga pública y afecte mi posibilidad de 

solicitar una tarjeta verde (la residencia permanente) o ciudadanía en un futuro? 

El programa de Asistencia de HWOA por COVID 19 está financiado con fondos privados y la ayuda se 
considera de acuerdo a las circunstancias del solicitante y se revisan por orden de llamada. Ninguna 

información personal será compartida con agencias del gobierno.  



Si el solicitante tiene dudas durante el proceso de someter la solicitud, no tiene obligación de continuar. 

HWOA mantendrá la información de los solicitantes confidencial que se nos permite por ser una 

organización sin fines de lucro. 

¿Está protegida la información personal que doy para solicitar esta asistencia? 

La información proporcionada por los solicitantes a HWOA será usada únicamente para determinar la 
elegibilidad. Aunque los datos demográficos tales como: edad, sexo, idioma, etc., servirán para 

propósitos de aprendizaje y la elaboración de reportes.  En estos casos, se mantendrá la privacidad y 

ninguna solicitud será descrita individualmente.  

¿Cómo puedo solicitar Asistencia de HWOA por COVID 19? 

Las personas interesadas en solicitar Asistencia de HWOA por COVID 19 deben contactar a la 
Organización de Mujeres Hispanas de Arkansas (HWOA por sus siglas en inglés) al 479-751-9494 para 

pedir ayuda y empezar el proceso.  El personal de HWOA ayudará con el proceso de solicitud, dará 
seguimiento para determinar la elegibilidad de los solicitantes.  Las solicitudes que cumplan los 

requisitos serán consideradas en orden para recibir ayuda una vez mientras duren los fondos.  

El llenar la solicitud para ​Asistencia de HWOA por COVID 19 ​no garantiza que recibirá la ayuda.  

¿Cuánto puede recibir cada hogar para solicitar Asistencia de HWOA por COVID 19? 

Cada solicitud será evaluada individualmente y HWOA determinará el monto con el que puede ayudar al 

solicitante una vez que su caso sea considerado.  

*Un comité independiente revisa cada solicitud y determina la elegibilidad y considerar cuidadosamente 

las necesidades de cada solicitante.  

** El hogar está definido como todas las personas que viven bajo el mismo techo y dependen del 

solicitante.  

¿Cómo es que los solicitantes de Asistencia de HWOA por COVID 19 recibirán la ayuda? 

HWOA se mantendrá en comunicación con solicitantes considerados elegibles una vez que cumplan con 

todos los requisitos y siguiendo las recomendaciones de CDC de seguridad y distanciamiento social.  

¿Por cuánto tiempo estará disponible la Asistencia de HWOA por COVID 19?  

Las solicitudes para Asistencia de HWOA por COVID 19  serán consideradas hasta que se terminen los 

fondos.  

Dada la gran cantidad de personas en los condados de Benton y Washington, que están sufriendo 

penurias a causa de la pandemia de COVID-19, puede ser que esta ayuda se termine en poco tiempo. 

¿Hay alguna otra organización me pueda ayudar en caso de que mi solicitud no cumpla con los 

requisitos?  

Síganos en Facebook @HWOAOfficial  para encontrar información de otros recursos disponibles en la 

comunidad.  


